
 

Публичная оферта 

Версия от «01» января 2025 года 

Данный лицензионный договор применяется к Программному обеспечению 

«Cardsme». 

 

Термины и определения:  

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. ПK «Cardsme» — это облачные сервисы, объединяющие серверное 

оборудование и программное обеспечение, для создания электронных 

визитных карт через веб-версию в Интернете. 

1.2. Лицензиар — ИП Кураксин А.А. (действующий на основании листа 

записи Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей 

№ 319623400003302 от 28.01.2019 года, ИНН 621103311986). 

1.3. Лицензиат — любое физическое или юридическое 

лицо/индивидуальный предприниматель, которое имеет право на 

использование Программы в своем интересе в соответствии с требованиями 

действующего законодательства РФ и настоящего Договора оферты. 

1.4. Аккаунт Клиента — информационный ресурс, являющийся 

совокупностью данных одной копии Программы с уникальным 

идентификатором, с помощью которого группируются объекты программы для 

их совместного отображения и использования. 

1.5. Учетные данные — адрес электронной почты, фамилия и имя, 

пароль требуемые для входа в аккаунт клиента в целях его авторизации. 

1.6. Учетная запись — запись в системе (логин), хранящая данные, 

позволяющие идентифицировать и авторизовать пользователя. 

1.7. Логин — уникальное символьное имя (адрес электронной почты) 

учетной записи. 

1.8. Сайт — сайт Лицензиара, размещенный в сети Интернет по адресу: 

https://cardsme.ru 

1.9. Лицензия – передача Лицензиаром права на использование 

Программы одним Авторизованным пользователем. Может включать в себя 

создание от одной электронной визитной карты для одного авторизованного 

пользователя в зависимости от типа лицензии. 

1.10. Услуги - настройка программ, разработка и адаптация, создание 

уникального дизайна электронной визитной карточки, производство смарт-

аксессуаров и другие услуги, связанные с использованием программы, которые 

предоставляет Лицензиар согласно условиям, изложенным на сайте. 
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату неисключительное право 

использовать Программу в рамках ее функций, что включает в себя 

подключение через Интернет, сохраняя за собой право выдавать Лицензии 

другим. Также Лицензиар обязуется оказывать Услуги Лицензиату, который в 

свою очередь должен выплачивать вознаграждение Лицензиару и соблюдать 

прочие условия данного Договора. 

2.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента первого запуска 

программы Лицензиатом или поступления лицензионного платежа на счет 

Лицензиара, в зависимости от того, что произойдет раньше. Договор действует 

в течение срока неисключительного права Лицензиата на использование 

программы при условии соблюдения условий Договора. 

2.3. Условием заключения Договора является наличие у Лицензиата 

технической возможности для работы с программой, а именно: использование 

Android от версии 9.0 или iOS от версии 15.0 и старше, а также веб-браузеров 

Google Chrome или Safari. 

2.4. После заключения Договора Лицензиат автоматически считается 

ознакомившимся и принявшим условия этого Договора, а также Политику 

конфиденциальности, доступную по адресу: https://сardsme.ru/privacy-policy, и 

Пользовательское соглашение по адресу: http://сardsme.ru/user-agreement. 

 

2.5. Лицензиару предоставляется неисключительное право 

использования программы без территориальных ограничений согласно 

законодательству РФ и условиям данного Договора. 

 

3. ИМУЩЕСТВЕННЫЕ ПРАВА 

  

3.1. Все права на Программу для ЭВМ (включая, но не ограничиваясь 

правами на другие объекты авторского права, включенные в Программу) 

регулируются и охраняются законодательством РФ об интеллектуальной 

собственности. 

 

4. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ И ПОРЯДОК ЕЕ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

 

4.1. Лицензиар дает Лицензиату право использовать Программу только 

для его деловых целей. Лицензиат обязуется применять Программу 

исключительно в соответствии с условиями этого Договора. 

4.2. Лицензиат получает доступ к Программе для ЭВМ через 3 дня после 

оплаты и регистрации, в ходе которой создаются уникальная Учетная запись и 

Аккаунт. Лицензиат самостоятельно или через Лицензиара добавляет 

Авторизованных пользователей, создавая для них учетные записи. 

Количество пользователей определяется числом приобретенных Лицензий. 



 

4.3. Если информация, введенная в Программу нарушает законы РФ, 

Лицензиар может заблокировать или удалить Учетную запись, лишив 

Лицензиата доступа к Программе. 

4.4. В процессе регистрации Лицензиат выбирает Логин (e-mail) для 

Учетной записи либо поручает это Лицензиару. 

4.5. Все действия под Учетной записью считаются произведенными 

Лицензиатом, кроме случаев, после уведомления о несанкционированном 

использовании. Лицензиат несет ответственность за все 

действия/бездействие и последствия доступа к его Учетной записи, в том 

числе при передаче доступа третьим лицам. 

4.6. Если обнаружен несанкционированный доступ или нарушение 

конфиденциальности, Лицензиат должен немедленно уведомить Лицензиара 

по адресу: hellocardsme@gmail.com. Лицензиар не отвечает за утрату данных 

или другие последствия нарушения этого пункта. 

4.7. В случае сбоев, не связанных с Интернетом или устройством, 

Лицензиат может отправить заявку на: hellocardsme@gmail.com 

4.8. Лицензиату запрещено модифицировать Программу. 

4.9. Лицензиат не может использовать Программу иным образом, 

копировать, продавать, передавать ее, если только не получил разрешение от 

Лицензиара. 

4.10. Право на использование Программы подтверждается Актом 

оказания услуг и счетом-фактурой, отправляемыми Лицензиаром через 7 дней 

после выполнения обязательств. Лицензиат должен вернуть подписанный Акт 

или предъявить возражения в течение 14 рабочих дней. Если в срок он этого 

не делает, обязательства Лицензиара считаются принятыми без замечаний. 

4.11. Индивидуальный дизайн смарт-аксессуаров разрабатывается 

Лицензиаром за 14 рабочих дней с момента получения исходных данных. 

Изготовление займет 21 рабочий день с даты согласования дизайна. Доставка 

осуществляется по согласованию и оплачивается Лицензиатом согласно 

тарифам транспортных компаний на основе счета Лицензиара. Исходные 

данные и согласования происходят через электронную почту полномочными 

представителями Сторон. 

 

5. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 

5.1. Размер лицензионного вознаграждения или стоимости Услуг 

зависит от выбранного Лицензиатом типа Лицензии (тарифа) или Услуги. 

Перечень тарифов и Услуг можно найти на сайте Лицензиара по 

адресу: http://сardsme.ru. 

5.2. Лицензиар имеет право в любое время менять типы Лицензий 

(тарифы) в одностороннем порядке, публикуя новые тарифы на своем сайте. 

Срок действия тарифа (Лицензии) в неизменном виде соответствует 

оплаченному периоду. 
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5.3. Все расчеты по этому Договору осуществляются в безналичном 

порядке: либо через списание средств Лицензиаром с банковской карты 

Лицензиата, либо через безналичный перевод с расчетного счета 

Лицензиата, в зависимости от выбранного Лицензиатом метода. Лицензиат 

производит предоплату в размере 100 % согласно счету Лицензиара. 

5.4. Обязательство Лицензиата считается выполненным в момент 

зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Лицензиара. 

5.5. Лицензиат несет все расходы, включая банковскую комиссию, 

связанные с перечислением денежных средств по этому Договору. 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

Лицензиар обязан: 

6.1. Предоставлять право использования Программы 24 часа в сутки 7 

дней в неделю, за исключением времени проведения профилактических 

мероприятий и устранения сбоев в работе Программы, выполнение которых 

допускается по понедельникам с 22:00 до 03:00 часов по МСК. В случае 

необходимости выполнения профилактических работ в иное время, Лицензиар 

обязуется предварительно уведомить об этом Лицензиата путем направления 

сообщения на его электронную почту с указанием сроков проведения 

профилактических работ. 

6.2. Предоставлять Клиенту бесплатно информационную поддержку по 

вопросам работы с программного обеспечения Cardsme посредством 

электронной почты (hellocardsme@gmail.com) или через мессенджеры 

WhatsApp и Telegram. Время реакции (дачи ответа) на запросы составляет: не 

более 2 (двух) рабочих часов на 80% запросов и не более 8 (восьми) рабочих 

часов на 20% запросов. Под рабочими часами в настоящем Договоре 

понимается время московское с 10-00 до 19-00 час. в будние дни. 

6.3. Устранять возможные сбои при работе Программы на основании 

заявки Лицензиата, направленной в электронном виде на адрес: 

hellocardsme@gmail.com, в следующие сроки: 

• в течение 8-и рабочих часов: ошибки, при которых Программа не 

работоспособна; 

• в течение 8-и рабочих часов: ошибки, при которых Программа в 

целом работоспособна, но при этом одна (или несколько) из ее 

функций не выполняется или выполняется с ограничениями; 

• 7 рабочих дней: ошибки, при которых Программа в целом 

работоспособна, но при этом одна (или несколько) из ее функций 

полностью не выполняется или выполняется с ограничениями, при 

этом для такой функции существует путь получения аналогичного 

результата другим способом. 

6.4. Принять все разумные меры предосторожности для соблюдения 

конфиденциальности информации Лицензиата. Лицензиар имеет право 

доступа к информации Лицензиата в целях технического обеспечения работы 
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Программы, а также имеет право на доступ к такой информации в случаях 

получения претензий от третьих лиц, касающихся противозаконных и/или 

вредоносных, а также иных действий Лицензиата, наносящих вред Лицензиару 

и/или третьим лицам.  

6.5. Производить резервное копирование данных Лицензиата в целях 

предотвращения потери информации не является нарушением 

конфиденциальности информации Клиента. 

6.6. Оказывать Услуги с надлежащим качеством в установленный 

Договором срок. 

 

Лицензиар в праве: 

6.7. В одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в 

Договор и тарифы, публикуя новые редакции на Сайте Лицензиара, которые 

вступают в силу с момента публикации. 

6.8. Приостанавливать работу Программы без предварительного 

уведомления Лицензиата для проведения плановых профилактических и 

ремонтных работ, выполняемых в сроки, указанные в Договоре, а также 

внеплановых работ и в случае аварийных ситуаций с информированием 

Лицензиата. 

6.9. Выпускать новые версии и релизы Программы, обновляя её 

функции, интерфейс и содержание в любое время без предварительного 

согласования с Лицензиатом. 

6.10. Привлекать третьих лиц для обеспечения функционирования 

Программы, оставаясь ответственным за их действия, как за свои. 

6.11. Запрашивать у Лицензиата информацию, такую как данные 

учетных записей и технические характеристики оборудования, необходимую 

для технической поддержки Программы. 

6.12. С согласия Лицензиата, полученного через электронную почту, 

размещать отзывы об использовании Программы и краткую информацию о 

Лицензиате (название бренда, веб-сайт, логотип, сфера деятельности, 

местоположение) на Сайте и/или в рекламных материалах. 

6.13. Упоминать Лицензиата как пользователя Программы в различных 

форматах и на любых носителях, включая Сайт и рекламные материалы 

Лицензиара. 

6.14. Для статистических целей осуществлять анонимную, 

обезличенную обработку данных, переданных Лицензиатом и 

обрабатываемых Программой. 

6.15. Через три месяца после расторжения или прекращения Договора 

удалить все данные Лицензиата из Программы без возможности 

восстановления. 

 

Лицензиат обязан: 

6.16. Своевременно и полностью производить выплаты лицензионного 

вознаграждения и оплачивать Услуги по условиям Договора. 



 

6.17. Не разглашать Учетные данные. Лицензиат несет ответственность 

за действия или бездействие, которые могли привести к утечке, потере или 

краже его Учетных данных и другой информации, идентифицирующей его. 

Также Лицензиат отвечает за действия третьих лиц, использующих его 

Учетные данные. Лицензиар не несет ответственности за эти действия 

Лицензиата или третьих лиц. 

6.18. Если действия или бездействие Лицензиата стали причиной 

предъявления Лицензиару претензий со стороны третьих лиц или 

государственных органов, связанных с нарушением прав третьих лиц или 

законодательства, Лицензиат обязан по требованию Лицензиара немедленно 

предоставить всю нужную информацию о размещении и содержании 

материалов в Программе, содействовать в урегулировании претензий и 

возместить Лицензиару убытки от таких претензий. 

 

Лицензиат вправе: 

6.19. Обращаться с вопросами и за разъяснениями о работе Программы 

к Лицензиару, путем направления электронной заявки на адрес: 

hellocardsme@gmail.com 

6.20. Осуществлять любые действия, связанные с функционированием 

Программы, в соответствии с ее назначением. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

7.1. При ненадлежащем выполнении обязательств по Договору обе 

стороны (Лицензиар и Лицензиат) несут солидарную ответственность в рамках 

законодательства РФ, ограниченную стоимостью выбранного тарифного 

плана. Возмещение косвенных убытков, упущенной выгоды или других затрат 

не осуществляется. 

7.2. Клиент использует программу Cardsme на свой собственный риск. 

Лицензиар не несет ответственности за соответствие этой программы цели 

использования. 

7.3. При неиспользовании программы, неполном использовании 

лицензий по независящим от Лицензиара причинам или нарушении Договора 

Лицензиатом, возврат денежных средств не производится. 

7.4. Лицензиар не отвечает за задержки или перебои в работе, 

возникшие по причинам вне его контроля. 

7.5. Лицензиат должен использовать стороннее программное 

обеспечение и оборудование для работы с программой. Лицензиар не несет 

ответственности за их качество. 

7.6. Лицензиар не несет ответственности за убытки Лицензиата из-за 

нарушений работы программы, если это не связано с умышленными 

действиями. 
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7.7. Программа предоставляется «как есть», и Лицензиар не отвечает за 

несоответствие программы ожиданиям и представлениям Лицензиата. 

7.8. Неправомерное использование программы ведет к ответственности 

Лицензиата за нарушение интеллектуальных прав в соответствии с 

законодательством РФ. 

7.9. Стороны стремятся решить разногласия путем переговоров. Если это 

невозможно, споры разрешаются в суде по месту нахождения Лицензиара 

согласно российскому законодательству. 

 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

8.1. Обработка персональных данных Авторизованных пользователей, 

доступ к которым получен Лицензиаром в рамках исполнения настоящего 

Договора (далее – Персональные данные), регулируется Федеральным законом 

№ 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных» (далее - Закон о 

персональных данных. 

8.2. Принимая условия настоящего Договора Лицензиат – физическое 

лицо, действуя свободно, по своей воле и в своем интересе, выражает согласие, 

а Лицензиар – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель 

гарантирует наличие письменных согласий Авторизованных пользователей на 

обработку Персональных данных, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных в том числе с 

помощью средств вычислительной техники, в рамках и целях исполнения 

настоящего Договора до окончания срока его действия. 

8.3. В целях исполнения Договора осуществляется обработка 

следующих Персональных данных субъектов персональных данных: фамилия, 

имя, отчество, дата рождения, место работы и должность, домашний и рабочий 

адрес, номера домашнего, рабочего, мобильного телефонов, адрес 

электронной почты. 

8.4. Цели обработки Персональных данных: обеспечение 

использования Лицензиатом/ Авторизованными пользователями Программы 

Лицензиара. 

8.5. Для реализации целей, указанных в настоящем Договоре, 

Персональные данные передаются для обработки в специализированные 

организации, владеющие инфраструктурой облачных платформ (дата-центры), 

с которыми Лицензиаром заключены соответствующие договоры-поручения 

на обработку персональных данных. 

8.6. Обработка Персональных данных осуществляется Лицензиаром с 

использованием автоматизированных систем управления базами данных, а 

также иных программных средств. 



 

8.7. Лицензиат передает Персональные данные Лицензиару 

посредством используемого Лицензиатом сервиса Лицензиара (личного 

кабинета в системе Лицензиара) в электронной форме. 

8.8. Лицензиар обязуется: 

• Соблюдать конфиденциальность Персональных данных; 

• По запросу Лицензиата в течение срока действия Договора, в том 

числе до обработки персональных данных, предоставлять 

документы и иную информацию, подтверждающие принятие мер и 

соблюдение в целях исполнения поручения Лицензиата на 

обработку Персональных данных требований, установленных в 

соответствии со статьей №6 Закона о персональных данных; 

• Обеспечивать безопасность персональных данных при обработке 

Персональных данных; 

• При обработке персональных данных принимать в соответствии со 

статьей 19 Закона о персональных данных необходимые 

правовые, организационные и технические меры или 

обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения Персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении Персональных данных. 

• определения угроз безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных; 

• Соблюдать требования, предусмотренные частью 5 статьи 18 и 

статьей 18.1 Закона о персональных данных; 

• В случае установления факта неправомерной или случайной 

передачи (предоставления, распространения, доступа) 

Персональных данных, Лицензиар в разумный срок, с учетом 

требований к оператору, предусмотренных частью 3 статьи 21 

Закона о персональных данных, с момента выявления такого 

инцидента обязуется уведомить Лицензиата о произошедшем 

инциденте; предполагаемых причинах, повлекших нарушение 

прав субъектов Персональных данных; предполагаемом вреде, 

нанесенном правам субъектов Персональных данных; о принятых 

мерах по устранению последствий соответствующего инцидента. 

Также в разумный срок с учетом требований к оператору, 

предусмотренных частью 3 статьи 21 Закона о персональных 

данных, после выявления Лицензиар обязуется уведомить 

Лицензиата о результатах проведенного Лицензиаром 

внутреннего расследования выявленного инцидента и 

предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной 

выявленного инцидента (при наличии такой информации). 

 



 

8.9. Согласие на обработку Персональных данных, предоставленное в 

целях исполнения настоящего Договора, может быть отозвано посредством 

направления Лицензиатом/Авторизованным пользователем письменного 

заявления Лицензиару на электронный адрес: hellocardsme@gmail.com. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

9.1. Настоящий Договор заключается на неопределенный срок. 

Срок пользования Лицензиями определяется оплаченным Лицензиатом 

периодом в соответствии с выбранным типом Лицензий (тарифом). 

9.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по 

взаимной договоренности Сторон. 

 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

10.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, 

Стороны руководствуются нормами действующего законодательства РФ. 

10.2. Стороны признают юридическую силу документов, подписанных 

уполномоченными представителями Сторон (в том числе путем 

факсимильного воспроизведения подписи) и скрепленных печатями Сторон 

(при наличии), направленных в отсканированном виде на электронные адреса 

Лицензиара и Лицензиата, в том числе для разрешения споров. 

10.3. Стороны признают, что в случае использования Сторонами 

защищенных систем электронного документооборота в качестве способа 

подписания и обмена документами все электронные документы, подписанные 

Сторонами в рамках исполнения настоящего Договора квалифицированной 

электронной подписью Сторон являются равнозначными документам на 

бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью такой 

Стороны, а все направленные через вышеуказанную электронную систему 

документы признаются надлежащим образом отправленными в адрес другой 

Стороны. 

 

11. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

 

ИП Кураксин Антон Александрович 

ИНН 621103311986 

Р/сч  № 40802810702500042312 

к/с: 30101810745374525104 

Банк: ООО «Банк Точка» 

Город: Москва  

БИК: 044525104 
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